KIS

KODIN KEITTIOPISTE

TIETOSUOJA- JA REKISTERISELOSTE

Rekisterinpitaja

Nimi: KK Kodin Keittiopiste Oy
Y-tunnus: 1876602-0

Osoite: Pamilonkatu 32
Postinumero: 80130

Postitoimipaikka: JOENSUU

Rekisteriasioita hoitava henkilo ja tietosuojavastaava

Yritys: Kodin Keittiopiste Oy
Nimi: Ari Piiroinen
Puhelinnumero: 045 257 1857
Sahképosti: ari@keittiotohtori.fi

Rekisterin kayttotarkoitus

Henkilotietoja kerataan, kasitellaan ja kaytetaan asiakkaan suostumuksella Kodin
Keittiopiste Oy:n asiakassuhteiden hoitamiseen, asiointiin, yllapitoon,
yhteydenpitoon ja markkinointiin. Henkilotietoja kaytetaan myos asiakkaan
tunnistamiseen ja kayttooikeuksien hallintaan. Lisaksi tietoja voidaan kayttaa
tilastollisiin ja palvelun kehittamistarkoituksiin.

Tietojen kerdadamisen ja kasittelyn peruste

Tietoja kerataan asiakassuhdetta varten. Asiakkaan tietoja kerataan ja kasitellaan
asiakkaan suostumuksella, tai asiakkaan kanssa tehtavan sopimuksen taytantoon
panemiseksi. Henkilotietoja kasitellaan henkilotietolain ja tietosuojalain sallimissa ja
edellyttamissa rajoissa. Henkilotiedot sailytetdaan niin kauan, kun niita tarvitaan
asiakkaan kanssa tehtavan sopimuksen taytantéon panemiseksi tai asiakaspalvelun
kehittamiseksi.



Saannonmukaiset tietoldhteet

Voimme kerata seuraavia tietoja:

- Henkilokohtaiset tiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite

- Y-tunnus tai ALV-koodi, organisaation nimi ja yhteyshenkilo, jos tilauksen tekija on
yritys, yhdistys tai muu organisaatio

- Palveluun liittyvat kayttajatunnukset ja salasanat

- IP-osoite, josta palveluita kdaytetaan

- Palveluiden toimittamiseen tarvittavat tiedot, kuten laskutus- ja maksutiedot,
valtakirjat, valtuutukset, yhteydenotot ja muut viestit, sahkopostiviestit,
puhelutiedot, chat-keskustelut

- Markkinointisuostumustiedot, uutiskirjeiden ja vastaavien tilaustiedot
- Evasteet
- Muut palvelun tuottamiseen liittyvat pakolliset tiedot

Lisaksi kerdamme sinulta tietoa, joka syntyy palveluiden kayton yhteydessa.
Kyseessa voi olla esimerkiksi:

- Tilaus- ja laskuhistoria

- Palveluiden yllapitoon liittyvat tiedot

- Markkinointiin seka sivujen selaukseen liittyvat seurantatiedot
- Asiakkaan analysointitiedot

- Muut palvelun kayton aikana syntyneet tiedot

Lisaksi voimme kerata myos muita tietoja, joita olemme saaneet sinulta
suostumuksesi perusteella.

Tietolahteinamme voit olla esimerkiksi sina itse, kun mm. asioit kanssamme
tilatessasi ja kayttaessasi palveluita, asioit verkkosivustollamme, olet meihin
vhteydessa tai tilaat esimerkiksi uutiskirjeitamme. Kerdamme tietoja myos
havainnoimalla palvelun kayttoa. Tietolahteina voivat olla esimerkiksi myos, mutta
ei rajoittuen, sahkoposti, yhteydenottolomake, asiakaspalvelu-chat tai logitiedot.

Ulkopuolisina tietolahteinamme voivat olla myds esimerkiksi julkisesti saatavilla
olevat rekisterit, ostetut markkinointirekisterit tai vastaavat, seka erilaiset palvelut
kuten Facebook, Twitter, Google Ads, Google AdSense ja LinkedIn.



Voimme hyodyntdaa myos kerattyjen tietojen perusteella johdettuja tietoja, kuten
paatelmia, jotka voivat koskea esimerkiksi todennakdisia kiinnostuksen kohteita.

Tietojen sadilytysaika
Henkilotiedot sailytetdaan niin kauan, kun niita tarvitaan asiakkaan kanssa tehtavan
sopimuksen taytantoon panemiseksi tai asiakaspalvelun kehittamiseksi.

Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Tietoja voidaan rekisterinpitajan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin
voimassaolevan lainsdadannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa
vhteistyokumppaneillemme, jollei rekisterdity ole kieltanyt tietojen luovuttamista.
Tietojen luovuttaminen yhteistyokumppaneille tapahtuu vain kayttotarkoituksiin,
jotka tukevat rekisterin toiminta-ajatusta.

Asiakasrekisterista ei luovuteta nimi- ja osoitetietoja suoramarkkinointitarkoituksiin.
Tietoja ei myoskaan luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
mihinkaan tarkoitukseen.

Rekisterin suojaus

Tiedot siirretddan SSL-suojatun yhteyden ylitse.

Sahkoiset tiedot on suojattu palomuurilla, kdayttajatunnuksin ja salasanoin.
Manuaalista aineistoa syntyy esimerkiksi taytetyn arvontalipukkeen tai
tarjouspyyntélomakkeen muodossa. Tietojen tallentamisen jalkeen sahkoiseen
tietokantaan, manuaalinen aineisto tuhotaan silppurilla.

Tietojen kayttooikeus on vain niilla rekisterinpitajan palveluksessa olevilla
henkil6illa, jotka tarvitsevat tietoja tehtavissaan.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja
henkilotietorekisteriin on talletettu. Kirjallinen tarkastuspyynto tulee lahettaa
allekirjoitettuna rekisteriasioista vastaavalle henkildlle. Tarkastusoikeus on
maksuton enintaan kerran vuodessa toteutettuna.



Rekisteroidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai
poistamista tai tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen. Hanelld on myos oikeus
rajoittaa tai vastustaa tietojensa kasittelya EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja
21 mukaisesti. Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikali
han kokee henkilotietojen kasittelyn olevan GDPR:n vastaista.

Evasteiden kaytto

Evaste (cookie) on lyhyt tekstitiedosto, jonka palvelin lahettaa sivuille tulevan
kayttajan selaimelle. Kyseinen evaste tallentuu kayttajan tietokoneen kiintolevylle.
Evasteita kdaytetdaan palvelun toimivuuden takaamiseksi, kuten kirjautumisen
mahdollistamiseksi sivuille. Lisaksi evasteita kaytetdaan markkinoinnin seuraamiseen,
lilkennetilastojen luontiin, kayttoliittyman kayton tutkimiseen, seuraamiseen ja
parantamiseen. Evasteilla varmistetaan myos palvelun turvallinen kaytto seka
kayttajaystavallisyys. Evasteita voidaan hyodyntdaa myos kolmansienosapuolien
palveluissa, kuten kadvijaseurannassa tai markkinoinnissa.

Palvelun kayttaja voi antaa suostumuksensa tai kieltda evasteiden kayton selaimen
asetuksista. Evasteiden kaytto katsotaan sallituksi, ellei kayttdja ole evasteita
erikseen estanyt selaimen asetuksista. Sivujen toimintaa ei kuitenkaan voida taata,
mikali evasteiden kaytto kielletdaan. Tilauksen tekeminen ja kirjautuminen sivuille
eivat onnistu, elleivat evasteet ole sallittuja. Evasteiden estaminen tapahtuu
selaimen asetuksista. Ohjeen evasteiden kieltdmiseen saat selaimen valmistajan
tukisivuilta tai muista valmistajan laatimista ohjeista.



